
INTRODUCTION

Dans le cadre de son engagement à façonner un avenir qui reflète vos 
attentes et besoins, le Port de Sept-Îles a initié, entre le 12 octobre 
et le 30 novembre 2023, la consultation publique «Ré-imaginez le 
cœur de Sept-Îles». Cette initiative visait à ouvrir un dialogue direct 
avec vous, les habitants de Sept-Îles, pour repenser ensemble l’uti-
lisation de nos terrains portuaires. Grâce à une plateforme en ligne 
innovante et à des rencontres en personne, en combinant campagne 
de communication, modules de questions-réponses, boîte à idées 
et séances en présentiel, nous avons recueilli vos idées et visions, 
marquant une étape importante vers un développement inclusif et 
durable de l’espace riverain.

SYNTHÈSE ET PERSPECTIVES  
DE LA CONSULTATION PUBLIQUE DU PORT DE SEPT-ÎLES
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  NOTRE DÉMARCHE 
Nous avons commencé par bien comprendre com-
ment le port touche la vie de chacun à Sept-Îles, en 
prenant soin d’inclure toutes les voix de notre com-
munauté. La consultation publique lancée par le Port 
de Sept-Îles a entamé son parcours par une phase  
diagnostique minutieuse, destinée à dresser le pa-
norama existant  des liens tissés entre le port et 
l’ensemble de notre communauté, en portant une 
attention particulière à représenter la réalité de Sept-
Îles et de Uashat mak Mani-Utenam. Cette phase de 
diagnostique, englobant l’identification précise des 
besoins, l’évaluation des objectifs, ainsi que la mise 
en place de groupes de discussion focalisés, visait à 
embrasser pleinement les perspectives et aspirations 
de tous. Fort de nos informations, nous avons lancé 
la consultation élargie via une plateforme numérique 
conçue spécifiquement pour cette initiative, favori-
sant un dialogue constructif et l’expression libre de 
vos idées.

La plateforme interactive offrait deux modules principaux : un espace de Questions- 
Réponses pour adresser directement les interrogations des participants sur une variété 
de sujets, et une Boîte à Idées où les propositions de développement pouvaient être  
soumises et votées. En complément, deux sessions en présentiel ont été organisées,  
renforçant notre engagement direct avec la population et enrichissant le processus 
consultatif.

Une campagne de promotion a joué un rôle clé 
dans la réussite de cette consultation, avec des  
actions ciblées dans les médias locaux et sur les 
réseaux sociaux, augmentant ainsi la portée et 
l’impact de l’initiative. Cette démarche métho-
dique a permis de capturer efficacement vos  
aspirations, posant les fondations pour un dé-
veloppement portuaire inclusif et aligné sur les  
attentes communautaires.

VOTRE VOIX COMPTE !
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  VOTRE PARTICIPATION 
Votre intérêt pour l’avenir du port s’est 
manifesté par une forte participation 
en ligne, la consultation publique a en-
gendré une participation notable, illus-
trant votre intérêt profond pour l’avenir 
de notre port. Attirant 6  819  visiteurs 
sur la plateforme dédiée, cette initiative 
a réussi à mobiliser un large spectre de 
la population des deux communautés, 
avec 482 inscriptions. Les participants, 
reflétant une diversité de profils, ont  
activement contribué au dialogue, témoi-
gnant de votre engagement par 67 contri-
butions publiques et 748 votes en ligne. 
Le niveau de votre engagement s’est avéré  
significatif, non seulement par le nombre 
de contributions mais aussi par la réparti-

tion des votes, montrant une préférence marquée pour des projets spécifiques comme 
la transformation du site de l’ancienne Cage-aux-Sports. 

La démarche a été appuyée par une campagne de sensibilisation efficace, mar-
quée par des placements publicitaires stratégiques sur l’écosystème de Meta attei-
gnant 21 404 personnes uniques et générant 332 291 impressions. En plus de cette  
approche numérique, un engagement conséquent dans les médias locaux a été réalisé, 
démontrant l’importance accordée à la couverture médiatique locale. Cette combinaison 
de stratégies numériques et locales a non seulement favorisé une large participation, mais 
a également démontré l’importance de la consultation dans le développement participatif 
et inclusif du port. L’investissement dans les médias locaux, allié à des campagnes de proxi-
mité et des contacts personnalisés, a permis de renforcer la sensibilisation et l’engagement 
au sein de la communauté septilienne, mettant en évidence l’approche globale adoptée 
pour vous impliquer activement dans le processus de consultation.

Cette dynamique d’engagement a résulté en une consultation publique caractérisée par 
une richesse de propositions et une participation active, précieuses et essentielles pour 
orienter les futurs développements du Port de Sept-Îles.
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 VOS IDÉES 
Vos propositions ont été claires : vous souhaitez 
que l’espace riverian soit un lieu encore plus 
accueillant, avec des espaces publics aménagés, 
des initiatives culturelles et artistiques, et un en-
gagement fort envers l’écologie. Les propositions 
recueillies témoignent de votre volonté de valo-
riser les espaces publics, à travers la création de 
terrasses urbaines, de parcs, et d’autres aménage-
ments paysagers, visant à les rendre plus accueil-
lants et fonctionnels tout en respectant l’harmonie 
entre le cadre naturel et urbain.

Le développement culturel et artistique occupe 
également une place prépondérante dans vos  

esprits, avec des suggestions variées allant de l’établissement de musées et de salles 
de spectacle à la promotion de l’art local. Cette orientation souligne l’importance  
accordée aux activités culturelles enrichissantes, offrant à la fois des expériences édu-
catives et récréatives pour la communauté.

Par ailleurs, une sensibilité notable pour les questions environnementales et de  
durabilité se manifeste, traduite par des idées favorisant l’éducation à l’écologie, la 
mise en place d’initiatives vertes, et la conception d’infrastructures écoresponsables. 
Cette approche reflète votre engagement collectif vers un développement plus du-
rable de Sept-Îles.

Votre intérêt pour le renforcement du tourisme et des loisirs est également évident, 
avec des propositions visant à créer des attractions uniques, à améliorer les zones de 
détente, et à diversifier les activités de loisirs. Vos idées ambitionnent de transformer 
la région en une destination attrayante pour les visiteurs, tout en enrichissant la qualité 
de vie des résidents.

Enfin, l’amélioration des infrastructures et services publics est une préoccupation 
partagée, indiquant le désir d’une meilleure qualité des équipements sportifs, des  
espaces de loisirs, et des services communautaires.

Ensemble, ces contributions esquissent une vision collective pour une réalité Ville-Port 
plus intégrée, culturellement riche, respectueuse de son environnement, respectueuse 
de sa diversité, dynamique en termes de tourisme et de loisirs et dotée d’infrastruc-
tures publiques améliorées répondant ainsi à vos aspirations.
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 GRANDS APPRENTISSAGES 

La consultation «  Ré-imaginez le cœur de Sept-Îles  » a souligné l’importance  
cruciale d’une démarche participative pour façonner l’avenir du port en harmo-
nie avec vos aspirations. Un des grands constats est votre volonté collective de  
développer un espace qui favorise le bien-être des résidents, l’enrichisse-
ment culturel, et le respect de l’environnement. La nécessité de maintenir une  
communication transparente et continue est également ressortie, afin de renforcer 
la confiance et l’adhésion de tous. Nous allons donc nous assurer d’intégrer systé-
matiquement les orientations et apprentissages dans les plans de développement 
futurs et de prévoir des mécanismes de retour d’information réguliers pour évaluer 
votre satisfaction.
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 RECOMMANDATIONS POUR LE FUTUR 

Motivé par vos retours, le Port de Sept-Îles s’engage à adopter une stratégie d’adhé- 
sion et de communication visant à renforcer les liens avec sa communauté. Un plan 
d’action incluant des mesures concrètes pour maintenir le dialogue ouvert est  
essentiel. Parmi ces mesures, l’organisation de sessions d’information et de consul-
tation régulières, le développement de canaux de communication permanent pour 
les échanges avec la population, et la mise en place de projets en réponse aux  
propositions populaires de la consultation sont prévus. L’annonce de projets concrets 
inspirés de cette consultation lors des prochaines semaines à venir marquera une 
étape importante dans ce processus de participation active.

VOUS ÊTES L'ACTEUR DE CE CHANGEMENT.
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 CONCLUSION 

« Ré-imaginez le cœur de Sept-Îles » a été une démarche significative vers la créa-
tion d’un avenir partagé pour le Port et ses résidents. En réunissant la communauté 
autour d’un projet commun, elle a non seulement généré une multitude d’idées in-
novantes mais a également renforcé le sentiment d’appartenance pour son port. Le 
Port de Sept-Îles vous remercie chaleureusement pour votre participation et votre 
contribution précieuse et s’engage à poursuivre cette collaboration fructueuse 
pour bâtir ensemble le futur de notre port.


